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MetLife Emeklilik ve Hayat’tan
zenginlestirilmis “asistans hizmetleri”

MetLife Emeklilik ve Hayat, miisteri odaklilik yaklagimi dogrultusunda yeni
urunler sunmaya, mevcut uriinlerini zenginlestirmeye devam ediyor. MetLife
Emeklilik ve Hayat'in bu anlamda hayata gegirdigi son ¢aligmasi farkl
musteri gruplarinin farkl ihtiyaclarina cevap verecek sekilde zenginlestirdigi
“Deger Yaratan Asistans Hizmetleri” oldu

Tarkiye’nin 6nde gelen ferdi kaza, hayat sigortasi ve bireysel emeklilik sirketlerinden MetLife
Emeklilik ve Hayat, Deger Yaratan Asistans Hizmetleri projesiyle mevcut asistans paketlerini
sigorta urinunun hedef kitlesinin ihtiya¢ duyabilecegi yeni hizmetlerle zenginlestirdi. Sigorta
policelerinin sadece koétl glinlerde degil, bireylerin saglikli oldugu glnlerde de kendilerine
fayda saglamasi gerekliliinden hareketle olusturulan zenginlestiriimis MetLife asistans
paketleri; tibbi yardim ve saglik hizmetlerinden klima ve kombi bakimina, ¢ilingir hizmetinden
elektrik ve su tesisatina, akaryakit ve termal-spa otel indirimlerinden psikolojik danisma ve
egitim danismanhigina, farkh alanlarda pek ¢ok avantaj ve hizmeti kapsiyor.

MetLife Emeklilik ve Hayat Genel Mudiiri Deniz Yurtseven, Deger Yaratan Asistans
Hizmetleri projesi kapsaminda yenilenen ve zenginlestirilen asistans paketleri ile ilgili olarak
soyle konustu: “Sigorta konusu toplumumuzda halad ¢ok soyut bir kavram. Cunku ya zor
glnlerde ya da emeklilik dénemini daha rahat gecirebilmek igin kullanilabilecek bir Grin
olarak disunuliyor. Ve o glin bizlere hep ¢ok uzak geliyor. Yaptigimiz arastirmalarda
gorduk ki insanlar sigorta poligelerinden saglikh, mutlu gliinlerinde de faydalanmak istiyor.
Biz de bu ylzden asistans paketlerimizi masterilerimizin ihtiyaglari dogrultusunda gézden
gecirdik ve daha kapsaml hale getirdik. Urlinlerimizin yaninda mdisterilerimizin giinlik
ihtiyaclari icin de kullanima sundugumuz paketlerimizde tibbi yardim, optik, saglk destek
hizmetleri, klima, kombi bakimlari, ¢ilingir hizmeti, akaryakit, termal-spa otel indirimleri,
psikolojik danisma, egitim danigsmanhdi, cocuk saghgr danisma, kariyer koglugu, izotomi,
hobi kulUpleri, atdlye programlari gibi onlarca Ucretsiz ya da indirimli hizmet yer aliyor.”

Yurtseven sozlerine sOyle devam etti: “Bu paketlerimizi farkli Grtnlerimizin yaninda
sunuyoruz. Musgterilerimiz ihtiya¢ duyduklari risk drGnlerinin yaninda ne gibi faydalar
sunulduguna da bakiyorlar. Biz de bu projeyle ilk etapta 10’un Uzerinde Urunumuzu avantajli
hizmetlerle misterilerimize sunmaya basladik.”



MetLife hakkinda

MetLife, Inc (NYSE: MET), kendisine bagl ortakliklari ve istirakleri (“MetLife”) araciligiyla bireysel ve kurumsal
mdusterilerinin degisen dinyalarina yon vermelerine yardim etmek lzere sigorta, yillik gelir sigortalari, caligan
yan haklari ve varlik yénetimi alanlarinda hizmet veren, diinyanin énde gelen finansal hizmet sirketlerinden
biridir. 1868 yilinda kurulmus olan ve 40’tan fazla Ulkede faaliyet gdsteren MetLife; Amerika Birlesik Devletleri,
Japonya, Latin Amerika, Asya, Avrupa ve Ortadogu’da pazar lideri konumundadir. Daha fazla bilgi igin
www.metlife.com adresini ziyaret ediniz.

Detayl bilgi i¢in
Goknur Acar Erbakis / goknur.acar@bersay.com.tr / 0553 604 6410
Erdem Baltaci / erdem.baltaci@bersay.com.tr / 0553 538 64 44



